Qualitatsmanagement — Handbuch
DIN EN ISO 9001:2015 / DIN 14675:2020

Ing.-Buro / Planer

der TGA nach HOAI

fur BMA und SAA

8 Betrieb

8.1 Betriebliche Planung und Steuerung

8.1.1 Projekt an die Anlehnung an die HOAI

Nr.  Verantwor-

tung

1. GF/PL/
Kunde

2 GF

3. GFV

4. GF,V,TL

5 GF

6 GF

7 GF

8. GF/PL

Projekt in Anlehnung an die

HOAI

Kundenanfrag

Klarung
Grundsatzfragen

v

Auftrag
machbar?

ja

nein

Alternativen
durchsprechen

Kostenschéatzung
erstellen (wenn
erforderlich)

v

Honorarangebot
erstellen

v

Beauftragung

v

Verantwortliche(n)
fur das Projekt
festlegen

v

A

Bemerkung

mdgliche Ausldser:

Anruf des Kunden

Eigene Vertriebsaktivitat
Beauftragung vor Ort

BMA gemaR DIN 14675 —gibt es
Systemvorgaben

Klaren der Aufgabenstellung der
Technischen Ausriistung mit dem
Auftraggeber und dem Objektplaner,
insbesondere in technischen und
wirtschaftlichen Grundsatzfragen.

Bei der Realisierbarkeit der Anfrage werden alle

als notwendig erachteten Forderungen in
Zusammenarbeit mit dem techn. Leiter
gepriift.  Insbesondere  werden die
gesetzlichen und behordlichen
Anforderungen berlcksichtigt. Die
aktuellen Normen werden vom QMB
verwaltet. Kann die Anfrage nicht bedient
werden, ist bei schriftichen Anfragen ein
Absageschreiben mit der Angabe des
Grundes an den Kunden zu richten.

Geltende Richtlinien und Vorschriften beachten.
ggf. Planung
ggf. Ende

ggf. Angebote der Lieferanten
einholen und / oder Erfahrungswerte
aus vergleichbaren Projekten
beriicksichtigen.

Vorgabeblatt ,,Kostenermittlung® aus
der DIN 276 verwenden.

Honorarangebot in Tabellenkalkulation
Angebotsbindefristen vorgeben

Auftrag durch AG
Ablage im Honorar-Rechnungs-Ordner
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Nr.  Verantwor- | Projekt in Anlehnung an die
tung HOAI

9. PL mit
Kunde

Bemerkung

- HOAI Phase 1

- Nutzergesprach fihren

- Ist-Zustand beim Kunden abklaren

(hausintern oder vor Ort)

¢ - Vorhandene Dokumentation
bericksichtigen

- Projektordner gemaf
Standardinhaltsverzeichnis anlegen

- Termine

- Technische Realisierungsmdglichkeit

- Kosten/ Nutzen — Analyse erstellen

- Grobe Kosten ermitteln (ggf. mit
Alternativen)

- Eigene Kapazitaten
- Projektumfang bewerten

Grundlagen
ermitteln

10. PL - HOAI Phase 2

- Planliste erstellen

- gdf. weitere interne bzw. externe
¢ Beteiligte, wie Behtrden bzw.
Feuerwehr hinzuziehen

- Kostenschatzung nach DIN 276

Vorplanung
durchfiihren

1. PL

Abstimmung mit anderen Gewerken
Koordination mit
anderen
Gewerken

v

12. GF,PL : z.B.
Kuirg:r? r\]/lsrgteerﬁ]en - Zusengung d.er Ergebnisse
- Gesprach beim Kunden
¢ - Gesprach im Haus
13. PL - HOAI Phase 3
Entwurfsplanung - Planlisten fortschreiben
- Brandschutzkonzeption
- Entwurfsplanung
¢ - Feinabstimmung mit Kunde
- gdf. weitere interne bzw. externe
Beteiligte wie Baudmter, bzw.
Feuerwehr hinzuziehen
- Kostenberechung nach DIN 276
14. PL Koordination mit Abstimmung mit anderen Gewerken
anderen
Gewerken
v
15. GF : Honorar Rechnun z.B.:
Kuirg:r? r\]/lsrgteerﬁ]en ono Zn Ach ung Zusengung d.er Ergebnisse
- Gesprach beim Kunden

v

Gesprach im Haus
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